ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO

Jelen honlap lGizemeltetéje, a Horlux Kft. kijelenti, hogy a 2018. majus 25-én életbe |ép& GDPR rendelet

értelmében minden téle telhet6t megtesz Ugyfelei adatainak jogszer(i és biztonsagos kezelése érdekében.

E tekintetben az aldbbiakrél tajékoztatjuk Ugyfeleimet:

BEVEZETO

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad daramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatédlyon kiviil helyezésérdl sz6lé AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (a tovébbiakban: Rendelet) el&irja, hogy az
Adatkezel6 megfelels intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok
kezelésére vonatkozod, minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és konnyen hozzaférhetd
formaban, vildgosan és kozérthetéen megfogalmazva nyujtsa, tovdbba hogy az Adatkezel6 elGsegiti az
érintett jogainak a gyakorlasat. Az érintett el6zetes tajékoztatasi kotelezettségét az informacios
onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol 2011. évi CXII. torvény is elbirja. Az aldbbiakban
olvashatd tajékoztatassal e jogszabalyi kotelezettségnek tesziink eleget. A tajékoztatast kozzé kell tenni az

altalunk Gizemelt honlapon, vagy az érintett személy részére kérésére meg kell kiildeni.

AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE

E tdjékoztatds kiaddja, egyben az Adatkezel6:

Név: Horlux Oktatasi és Szolgaltato Kft.

Székhely: 4700 Matészalka, Korhaz utca 54. B. ép.
Cégjegyzékszam: 15-09-064835

Adészam: 11499600-2-15

Telefonszam: 0644500138, 06306942345

E-mail cim: horlux@horlux.t-online.hu

Honlap: www.horlux.hu

(a tovabbiakban: Adatkezeld)

AdatkezelS, mint a honlap Gzemeltet6je ezlton tdjékoztatja Ont a személyes adatok kezelése korében
kovetett gyakorlatardl, az adatok védelme érdekében megtett szervezési és technikai intézkedéseirdl,

valamint a latogatodk ezzel kapcsolatos jogairdl, és azok érvényesitésének lehet&ségeirdl.



Alapelveink

Tdrsasagunk az adatkezelése soran alabbi alapelveket koveti:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

a személyes adatokat jogszer(en és tisztességesen, valamint az Erintettek szamara atladthatéan
kezeljuk;

a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelm és jogszer( célbdl gydijtjlik, azokat nem
kezeljuk a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 mddon;

az altalunk gy(ijtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek
és relevansak, valamint csak a sziikségesre korlatozodnak;

Tdarsasagunk minden ésszer( intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az altalunk kezelt
adatok pontosak és szlikség esetén naprakészek legyenek;

a személyes adatokat olyan formdban taroljuk, hogy azok csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyenek azonosithatok;

megfelel6 technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a személyes adatok
biztonsdgat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,

megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben.

Az On bizalmanak kiérdemlése érdekében mindent megtesziink, amit csak tudunk, hogy biztonsagosan

és jogszeriien kezeljiik az On adatait.

Torvényi hivatkozasok

Adatkezelési alapelveink 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal,

igy kiillonosen az alabbiakkal:

2011. évi CXII. torvény - az informacids énrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
(Infotv.) (https://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1100112.TV);

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altalanos
adatvédelmi rendelet, GDPR) (https://www.naih.hu/files/GDPR_TXT_HU.pdf);

2013. évi V. térvény — a Polgari Térvénykonyvrdl (Ptk.)
(http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=159096.239298);

2000. évi C. torvény — a szamvitelrél (Szamv. tv.)
(http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=49554.285036);

2017. évi LIIl. torvény — a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasardl (Pmt.)
(https://net.jogtar.hu/getpdf?docid=A1700053.TV&targetdate=20180701&printTitle=2017.+%C3
%A9vi+LINL+t%C3%B6rv%C3%A9ny);

2013. évi CCXXXVII. torvény — a hitelintézetekrdl és a pénzlgyi vallalkozasok-rdl (Hpt.)
(https://net.jogtar.hu/getpdf?docid=A1300237.TV&targetdate=20180101&printTitle=2013.+%C3
%A9Vi+CCXXXVII.+t%C3%B6rv%C3%A9ny).

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggé

szolgdltatasok egyes kérdéseir6l sz6ld 2001. évi CVIII. torvény - (Eker tv.)



(https://net.jogtar.hu/getpdf?docid=a0100108.tv&targetdate=20180510&printTitle=2001.+%C3
%A9Vi+CVIII.+t%C3%B6rv%C3%A9ny)

e az elektronikus hirkozlésrdl sz616 2003. évi C. torvény - (Ehtv)
(https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0300100.TV)

e afogyasztovédelemrdl szolé 1997. évi CLV. térvény (Fogyv tv.)
(https://net.jogtar.hu/getpdf?docid=99700155.tv&targetdate=20170901&printTitle=1997.+%C3
%A9Vi+CLV.+t%C3%B6rv%C3%A9ny)

e apanaszokrodl és a kozérdekii bejelentésekrdl sz616 2013. évi CLXV. torvény. (Pktv.)
(https://net.jogtar.hu/getpdf?docid=a1300165.tv&targetdate=20151001&printTitle=2013.+%C3
%A9Vi+CLXV.+t%C3%B6rv%C3%A9ny)

e agazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl szolé 2008. évi XLVIII.
torvény (Grtv.)
(https://net.jogtar.hu/getpdf?docid=A0800048.TV&targetdate=20180101&printTitle=2008.+%C3
%A9Vi+XLVIIL+t%C3%B6rv%C3%A9ny)

e akozuti jdrmiivezetbk és a kozuti kdzlekedési szakemberek képzésének és vizsgaztatasanak
részletes szabalyairdl sz6l6 24/2005. (IV. 21.) GKM rendelet
(https://net.jogtar.hu/jogszabaly?dbnum=1&docid=A0500024.GKM&mahu=1)

Az adatok fizikai tarolasi helye

Az Adatkezel6 minden személyes adatot a kdvetkezSkben felsorolt Adatfeldolgozdk magas biztonsagi
szintl felh6 rendszereiben tarol, valamint lgyfélszolgalati irodajaban felhasznaldi jelszavakkal védett

asztali szdmitogépein és NAS taroldjan.

Tarsasagunk minden téle telhetGt elkovet, hogy a vele kapcsolatban |évé Adatfeldolgozdk adatkezelését

ellendrizze és ezzel kapcsolatosan tajékoztatast kérjen be.

Semmilyen személyes adatot nem tarolunk sajat privat szamitégépeinken, mobiltelefonjainkon vagy
mobil adathordozékon (pl.pendrive). Ez azt jelenti az On szamara, hogy igy nagyban lecsékkentettiik az

adatok elvesztésének vagy ellopasanak kockazatat.

ADATFELDOLGOZOK MEGNEVEZESE

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel; (Rendelet 4. cikk 8.) Az adatfeldolgozé
igénybevételéhez nem kell az érintett elGzetes beleegyezése, de sziikséges a tajékoztatdsa. Ennek

megfelel6en a kovetkezd tajékoztatast adom:

Kilsé szolgaltato

Az Adatkezeld altal, a honlapon keresztil elérhet szolgaltatasok biztositasahoz kapcsoldoddan — akar
kozvetlenil, akdr kdzvetetten — igénybe vett harmadik fél szolgdltatd partnerek, amelyek szamara a
szolgaltatdsaik biztositasa érdekében Személyes adatok tovabbitasra keriilnek vagy keriilhetnek, illetve
akik az Adatkezel6 részére Személyes adatokat tovabbithatnak. Kiilsé szolgaltaténak minGsiilnek tovabba

azon szolgaltatok is, amelyek nem allnak az Adatkezel6vel egylttmiikodésben, azonban az ltal, hogy



hozzaférnek a Szolgaltatasok honlapjaihoz, a Felhasznalékrol adatokat gydjtenek, amelyek akar 6nalldan,

akar mas adatokkal 6sszekapcsolva alkalmasak lehetnek a Felhaszndlé azonositasara.

Az oldal tulajdonosa mindent elkdvet annak érdekében, hogy a rendelkezésre bocsatott adatok
kezelésénél, — annak minden fazisdban — megfeleljen a jogszabalyoknak. A Kiils6 szolgaltatok
rendszereiben kezelt Személyes adatok tekintetében a Kiilsé szolgaltatok sajat adatvédelmi

tajékoztatdjaban foglaltak az irdnyadok.

WEBANALITIKAI ES HIRDETESKISZOLGALO KULSO SZOLGALTATOK

A Szolgéltatasok oldalaihoz kapcsoldddan az Adatkezel6k webanalitikai és hirdetéskiszolgalo kiilsé
szolgaltatékkal mikoddnek egyitt. E kiils6 szolgdltatdk hozzaférhetnek a Felhasznalé IP ciméhez, ezen felll
pedig sok esetben cookie-k, esetenként web beacon (az IP cim, a latogatott honlap rogzitésére szolgald, a
honlapokon, esetenként e-mailekben vagy mobil applikacidkban alkalmazott webes jel6l6), clicktag (egy
adott hirdetésre tortént kattintast azonosito jeldlé mérékad) vagy egyéb kattintasmérdk hasznalataval
biztositjdk a Szolgdltatdsok személyre szabdsat vagy elemzését, statisztikak készitését. Az e Kiils6é
szolgdltatdk altal elhelyezett cookie-k barmikor torolhetSk a Felhasznald készulékérdl, a bongész6(k)
megfelel6 bedllitasainak kivalasztasaval pedig altalaban visszautasithatd a cookie-k hasznalata. A Kiilsé
szolgaltatok altal elhelyezett cookie beazonositdsa az adott cookie-hoz kapcsolddd domain alapjan
torténhet. A web beacon, a clicktag és az egyéb kattintasmérdék visszautasitasara nincs lehetdség. E Kilsé

szolgaltatdk a résziikre tovabbitott Személyes adatokat sajat adatvédelmi tdjékoztatdik szerint kezelik.
E célra altalunk hasznalt kiilsé szolgaltatdk (szolgaltatasuk feltételei):

e  https://www.mailgun.com (https://www.mailgun.com/terms,
https://www.mailgun.com/privacy-policy)

e https://gmail.com (https://policies.google.com/terms?hl=hu,
https://policies.google.com/privacy?hl=hu)

TARHELY:

A Szolgdltatdsok biztositasa szempontjabdl az Adatkezel6 Kiilsé szolgdltatdnak tekinti azon Felhasznaldkat,
akik az Adatkezel6 altal biztositott fellileteket sajat tartalom kozzététele céljabdl, tarhelyként veszik
igénybe. A Felhasznalé az dltala hasznalt felliletre sajat dontése alapjan feltolthet Személyes adatokat,
vagy hasznalhat olyan szolgéltatasokat, amelyek segitségével Személyes adatokat gy(ijthet, rogzithet,
kezelhet a tarhely fellleten. Mindazon esetekben, amikor az Adatkezel6 mint szolgdltatd a Felhasznalé
részére felliletet biztosit, az ezen fellleten kezelt Személyes adatokkal kapcsolatosan adatkezelési
tevékenységet nem végez. Az itt kezelt adatok jogszabalyoknak megfelel6 kezeléséért a
tarhelyszolgéltatds igénybe vevait terheli minden felelGsség. Ezen adatfeldolgozé megnevezése a
kovetkezd:

Cégnév: AB Plusz Bt.

Székhely: 2049 Didsd IV. Béla kiraly utca 48.

Cégjegyzékszam: 01-06-757647

Adészam: 21586071-2-13

Képviseld:



Telefonszam: +36 20 362-6984
E-mail cim: abplusz@abplusz.hu

Honlap: https://www.abplusz.hu/

E-MAIL KULDO SZOLGALTATO

Hirleveleink kiildéséhez adatfeldolgozét vesziink igénybe, aki biztositja szamunkra a levelek kiildéséhez
szlikséges szoftvert, valamint a lehetdséget a levelek cimzettjeinek a taroldasahoz, tovabbi e-mail cimek

(feliratkozok) gy(jtéséhez.

Ezen adatfeldolgozé megnevezése a kovetkez:
Cégnév: Mailgun Technologies, Inc.
Székhely: 535 Mission St. San Francisco, CA 94105

Honlap: https://www.mailgun.com/contact

SZAMLAVEZETO BANK:
Erste Bank Hungary Zrt.

Székhely: 1138 Budapest, Népflird6 utca 24-26.
Cégjegyzékszam: 01-10-041054
Addbszam: 10197879-2-44

SZAMLAZAS:
JMGM Magyarorszag Kft.
2694 Debercsény, F6 utca 9.
Cégjegyzékszam: 12 09 005616
Addszam: 14304541-2-12

KONYVELES:
Ado Kvartett Kft.

4700 Matészalka, Vaci Mihaly utca 15.
Cégjegyzékszam: 15-09-062171
Addszam: 11246299-2-15

POSTAI SZOLGALTATASOK:

Magyar Posta Zartkoren M{ikodd Részvénytarsasag
Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6
Cégjegyzékszam: 01-10-042463

Addszam: 10901232-2-44

HIRDETESKEZELOK:

o Google Szamitastechnikai Szolgaltato Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Google Information Technology Services Limited Liability Company, Google Ltd.
Székhely: 1023 Budapest, Arpad fejedelem utja 26-28.

Cégjegyzékszam: 01-09-861726

Adészam: 13561677-2-41



o Facebook Ireland Limited

Address: 4 Grand Canal Square, Dublin, Ireland
Company Registration Number: 462932
www.facebook.com

Contact phone number + 353 1 5530588

Kiemelten figyellink arra, hogy csak kifejezetten megbizhatd, valamint a biztonsagot és jogszer(iséget
szintén nagyon fontosnak tarté partnerekkel dolgozzunk egyiitt. Ez azt jelenti Onnek, hogy az adatai az

Adatfeldolgozé partnereinknél is biztonsagban vannak.

A SZEMELYES ADATOK TERVEZETT KEZELESENEK CELJA ES
JOGALAPJA

e Kurzus beiratkozas (szerzédés)
e Tanfolyamszervezdi regisztracio (szerz6dés)
e Szamlainformacidk (addzasrdl szold torvény)

e  Elektronikus hirlevél kiildése (hozzajarulas)

Az altalunk kezelt adatok jogalapja, célja, kezelt adatok jellege, id6tartama, érintettek kore.

Honlapjaink meglatogatasakor

A honlap béngészése folyaman technikai informacidk keriilnek régzitésre statisztikai célokbdl (IP cim,
latogatas idGtartama stb.) A testre szabott kiszolgalas érdekében a Felhasznald szamitdgépén kis
adatcsomagot (Un. ,cookie”-t) helyeznek el. A cookie célja az adott oldal minél magasabb szinvonald
mikodésének biztositdsa, személyre szabott szolgaltatdsok biztositasa, a felhasznaléi élmény novelése. A
sutik altalanossagban megkonnyitik a weboldal hasznalatat, el6segitik, hogy a weboldal a felhasznaldk
szamara igazi webes élményt nyljtson, és hatékony informacidforrast jelentsen, tovabba biztositjak a
weboldal Gzemeltetbje részére az oldal miikodésének ellenbrzését, visszaélések megakadalyozasat és a
weboldalon nyujtott szolgaltatasok zavartalan és megfelels szinvonalu biztositasat. A cookie-t a
Felhasznald képes tordlni sajat szamitdgépérdl, illetve bedllithatja bongészéjét, hogy a cookie-k
alkalmazasat tiltsa. A cookie-k alkalmazasanak tiltasaval a Felhasznalé tudomasul veszi, hogy cookie nélkiil
az adott oldal mikodése nem teljes értékd. Egyes cookie-k magdnak a honlapnak a védelmében futnak,

ezek kikapcsolasa nem lehetséges.

Az Eurdpai Bizottsag irdnyelvei alapjan cookie-kat - kivéve, ha azok az adott szolgaltatds hasznalatdhoz

elengedhetetlenil sziikségesek] csak a felhasznalé engedélyével lehet a felhasznald eszkozén elhelyezni.

A felhasznal6 hozzajarulasat nem igényld sitik esetében a honlap elsé latogatasa soran kell tajékoztatast
nyujtani. Nem sziikséges, hogy a sitikre vonatkozo tdjékoztato teljes szovege megjelenjen a honlapon,
elegendd, ha a honlap lGzemeltetéi réviden 6sszefoglaljdk a tajékoztatas lényegét, és egy linken keresztil

utalnak a teljes kor( tajékoztato elérhetGségére.

A hozzajarulast igényld siitik esetében a tdjékoztatas kapcsolddhat a honlap elsé latogatasahoz is abban az
esetben, ha a sitik alkalmazasaval egyiitt jaré adatkezelés mar az oldal felkeresésével megkezdddik.

Amennyiben a siti alkalmazasara a felhasznalo altal kifejezetten kért funkcio igénybevételéhez



kapcsolddik, akkor a tajékoztatas is megjelenhet e funkcié igénybevételéhez kapcsoléddan. Ebben az
esetben sem sziikséges az, hogy a siitikre vonatkozé tajékoztatd teljes sz6vege megjelenjen a honlapon,
elegendé egy rovid osszefoglald a tajékoztatas |ényegérdl, és egy linken keresztiil utalas a teljes kord

tajékoztato elérhetGségére.

Jogalap: Tarsasagunk jogos érdeke

Adatkezel6 honlapjan alkalmazott siitik:

1. Technikailag elengedhetetleniil szlikséges munkamenet (session) sutik

Ezek a sUtik ahhoz sziikségesek, hogy a latogatdk bongészhessék a weboldalt, zokkenémentesen és teljes
korlien hasznalhassak annak funkciéit, a weboldalon keresztiil elérheté szolgaltatasokat, igy - tobbek
kozott- kilonosen a latogatd altal az adott oldalakon végzett miveletek megjegyzését egy latogatds soran.
Ezen sitik adatkezelésének idGtartama kizardlag a latogatd aktudlis latogatdsdra vonatkozik, a
munkamenet végeztével, illetve a bongész6 bezardsdval a siitik e fajtaja automatikusan torlédik a

szamitogépérdl.

Ezen adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informacios

tarsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. CVIII. térvény (Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése.
Az adatkezelés célja: a honlap megfelel6 m(ikodésének biztositasa, felhasznaldi élmény javitasa.
Jogalap: Nem igényel hozzajarulast

Id6tartama: Bongészé session (munkamenet)

2. Hozzdjarulast igényld sitik:

Ezek lehetGséget biztositanak, hogy Adatkezel6 megjegyezhesse a felhasznalé honlappal kapcsolatos
valasztasait. A latogato a szolgdltatas igénybevételét megel6z6en és a szolgaltatas igénybevétele soran
ezen adatkezelést barmikor megtilthatja. Ezek az adatok nem kapcsolhaték 6ssze az igénybe vevd

azonositd adataival és az igénybe vevd hozzdjaruldsa nélkiil nem adhaték at harmadik személy szdmara.
Jogalap: Kifejezett hozzajarulas
2.1. Hasznalatot el8segitd siitik:

Az adatkezelés célja: A szolgdltatds hatékonysaganak novelése, felhaszndldi éimény novelése, a honlap

hasznélatanak kényelmesebbé tétele.
Az adatkezelés idGtartama 6 honap.
2.2. Teljesitményt biztositd siitik:

Az Adatkezel6 weboldalan alkalmazza a Google Analytics, Google Remarketing, Facebook Remarketing
mint harmadik fél sutijeit is. A Google Analytics statisztikai célu szolgaltatas hasznalataval informaciokat
gy(jt azzal kapcsolatban, hogy a latogatdk hogyan haszndljdk a weboldalakat. Az adatot a honlap

fejlesztésének és a felhasznaldi élmény javitdsanak céljabdl hasznalja fel. Ezen sitik lejaratukig a 1atogatd



szamitégépén vagy bongészésre hasznalt mas eszk6zén, annak bongészéjében maradnak, illetve amig a

latogatd nem torli azokat.

Google Analytics sttik — errdl itt tajékozodhat:

https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookieusage

Google AdWords siitik - errdl itt tajékozdédhat:
https://support.google.com/adwords/answer/2407785?hl=hu

Facebook sitik — errdl itt tajékozddhat: https://www.facebook.com/policies/cookies/

Adatkezel6 honlapja a weboldal hasznalata soran a latogatérdl, illetve az altala bongészésre hasznalt

eszkozrél az aldbbi adatokat rogziti és kezeli:

o az latogaté altal hasznalt IP cim,

o a bongész6 tipusa,

o a bongészésre hasznalt eszkdz operacids rendszerének jellemzéi (beallitott nyelv),

o latogatds id6pontja,

o a meglatogatott (al)oldal, funkcid vagy szolgaltatas. Az adatkezelés célja: Statisztikai

elemzések készitése, ezaltal szolgdltatdsunk minGségének ellenbrzése és javitasa
Idétartama: 180 nap
Erintettek kore: Google Analytics, Google Adwords (Adatfeldolgozé a Google), Facebook

Megjegyzés: A statisztikai elemzés soran kiértékelt adatokat nem azonositjuk konkrét személyekkel. (Azaz

az adatokat csak tomegesen, ilyen értelemben teljesen anonim mdédon elemezziik.)

A siitik hasznalatanak elfogadasa, engedélyezése nem kotelezd. Visszadllithatja bongészéje bedllitasait,
hogy az utasitsa el az 6sszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha a rendszer éppen egy cookie-t kiild. A legtdbb
bongész6 ugyan alapértelmezettként automatikusan elfogadja a sttiket, de ezek altaldban
megvaltoztathatdak annak érdekében, hogy megakadalyozhato legyen az automatikus elfogadas és

minden alkalommal felajanlja a vélasztas lehetGségét.

A legnépszerlibb bongész6k siti beallitdsairdl az aldbbi linkeken tdjékozédhat

. Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

. Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amitweboldak-
haszn

o Microsoft Internet Explorer 11: http://windows.microsoft.com/hu-

hu/internetexplorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11

. Microsoft Internet Explorer 10: http://windows.microsoft.com/hu-
hu/internetexplorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10-win-7

. Microsoft Internet Explorer 9: http://windows.microsoft.com/hu-
hu/internetexplorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9

. Microsoft Internet Explorer 8: http://windows.microsoft.com/hu-

hu/internetexplorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8



. Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq
. Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy el6fordulhat, hogy bizonyos webhelyfunkcidok

vagy -szolgaltatasok nem fognak megfelel6en mikodni cookie-k nélkdl.
A weboldalon hasznalt stitik 6nmagukban nem alkalmasak a felhasznal6 személyének beazonositasara.

Plusz inf6: Minden honlapunkon szandékoltan olyan siitifigyelmeztetéseket hasznalunk, ahol csak
kifejezett hozzajarulas utan indulnak csak el pl. a remarketing cookie-k. igy az On kérése nélkiil

remarketing hirdetésekkel sem fogjuk Ont zaklatni — tiszteletben tartva ezzel is az On igényeit!

Regisztracio a honlapokon

Jogalap: Kifejezett hozzajarulas (Onnek kell tev8legesen erre vonatkozd jel5l6négyzetet bepipalnia az

Grlapokon)

Kezelt adatok: Vezetéknév, Keresztnév, Lakcim, Ertesitési cim, Telefonszam, Sziiletési név, Sziiletési hely,
Sziiletési datum, Allampolgérsag, Anyja neve, Személyi igazolvany szama, E-mail cim, Adéazonositd jel, TAJ
szam, Legmagasabb iskolai végzettség, Munkajogi statusz, Szakképzettség, annak megszerzésének éve,

OKlJ szakképzettség

Az adatkezelés célja: Szerz6désbdl eredd kotelezettségiink teljesitése, szamlakiallitas, egyes esetekben

garancialis kotelezettséglink teljesitése, a termékkel kapcsolatos technikai valtozdsokrél torténd értesités
Id6tartama: 8 év (a megrendelés évének utolsé napjatdl szamitva)

Erintettek kore: CRM, Szamlazé, Kényvels

Hirlevél (direkt marketing) szolgaltatas

On a regisztracio soran tett nyilatkozataval vagy késébb, hirlevél és/vagy direkt marketing regisztracié
fellletén tarolt személyes adatainak mddositasaval (azaz hozzdajarulasi szandéka egyértelmi
kinyilvanitasaval) hozzajarulasat adhatja ahhoz, hogy az On személyes adatait marketing célokra is
felhasznalhassuk. Ebben az esetben — a hozzajarulas visszavonasaig — az On adatait direkt marketing
és/vagy hirlevél kiildés céljabdl is kezeljik és az On részére reklam- és egyéb killdeményeket, valamint

tajékoztatokat és ajanlatokat kuldink és/vagy hirlevelet tovabbitunk (Grtv. 6.8).

On a hozzajarulasat a direkt marketing és a hirlevél tekintetében egyiittesen vagy kiilén-kiilén is

megadhatja illetve azt/azokat ingyenesen és barmikor visszavonhatja.

A regisztracio torlését minden esetben a hozzajarulas visszavonasanak tekintjik. A direkt marketing
és/vagy hirlevél céli adatkezeléshez hozzajarulas visszavonasat nem értelmezzik egyuttal a honlapunkkal

kapcsolatos adatkezelési hozzajarulas visszavonasanak.



Jogalap: Kifejezett hozzajarulds (Onnek kell tevélegesen erre vonatkozé jeldl6négyzetet bepipalnia az

Grlapokon)
Kezelt adatok: Vezetéknév, keresztnév, e-mail cim

Az adatkezelés célja: Ertesités akcidkrol, uj termékekrdl, kampanyokrél, megkeresés iizletszerzési célbdl,

altalanos kapcsolattartas
Id6tartama: Leiratkozasig / a hozzajarulas visszavonasagi

Erintettek koére: CRM

Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabalyban meghatérozott keretek kdzétt tovabbithatjuk, adatfeldolgozdink
esetében pedig szerz6déses feltételek kikdtésével biztositjuk, hogy ne hasznalhassak az On

hozzéjarulasaval ellentétes célokra az On személyes adatait.

A birdsag, az ligyészség és mas hatdsagok (pl. renddrség, addhivatal, Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag) tdjékoztatas adasa, adatok kozlése vagy iratok rendelkezésre bocsatasa
miatt megkereshetik Tarsasagunkat. Ezekben az esetekben adatszolgaltatasi kotelezettséglinket
teljesitenitink kell, de csak a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetleniil sziikséges

mértékben.

Tarsasagunk adatkezelésében és/vagy adatfeldolgozasaban részt vevé kozremiikodGi és munkavallaldi
elére meghatarozott mértékben — titoktartdsi kdtelezettség terhe mellett — jogosultak az On személyes
adatait megismerni. Az On személyes adatait megfelel8 technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik,
valamint biztositjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba évjuk azokat a jogosulatlan
hozzaféréstél, megvaltoztatdstdl, sérilésektdl illetve nyilvdnossagra hozataltdl és barmilyen egyéb

jogosulatlan felhasznalastal.

Szervezeti intézkedések keretében ellendrizziik a fizikai hozzaférést, munkavallaldinkat folyamatosan
oktatjuk és a papir alapui dokumentumokat megfelelé védelemmel elzarva tartjuk. A technikai
intézkedések keretében titkositast, jelszovédelmet és virusirtd szoftvereket hasznalunk. Felhivjuk azonban
a figyelmét arra, hogy az interneten keresztili adattovabbitas nem tekinthetd teljes korlen biztonsagos

adattovabbitasnak.

Tdarsasagunk mindent megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat minél biztonsagosabba tegyiik, a
weblapunkon keresztil torténd adattovabbitasért azonban nem tudunk teljes felelGsséget vallalni, am a
Tarsasagunkhoz beérkezett adatok tekintetében szigoru el8irasokat tartunk be az On adatainak

biztonsdga és a jogellenes hozzaférés megakadalyozasa érdekében.

A biztonsagi kérdésekkel kapcsolatban kérjiik az On segitségét abban, hogy gondosan &rizze meg

honlapunkhoz meglévé hozzaférési jelszavat és ezt a jelszot senkivel se ossza meg.



Profilozas

Az Adatkezel§ nem végez a latogatdk / regisztraldk viselkedése, érdekl6dési kore, vagy altaluk magadott

egyéb adat alapjan profilozast, és nem alkalmaz automata ajanlatalkotdst, besoroldst vagy déntéshozatalt.
Latogatdink beazonositdsa nem célunk, és nem is tesziink ezligyben [épéseket.

Természetesen barmikor egyetlen kattintassal leiratkozhat listankrdl — ez esetben fizikalisan is torljuk az

Onrél tarolt adatokat minden rendszeriinkbdl.

llletve barmilyen szolgaltatasunkat igénybe veheti anélkiil is, hogy reklamtartalmu e-mailjeinkre

feliratkozna.

SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

Szerz6d6 partnerek adatainak kezelése — vevék, szallitok
nyilvantartasa

Adatkezel6 szerzGdés teljesitése jogcimén a szerz6dés megkotése, teljesitése, megsziinése, szerzédési
kedvezmény nyujtdsa céljabdl kezeli a vele vevéként, szallitoként szerz6dott természetes személy nevét,
lakcimét, addazonositd jelét, addszamat, székhely, telephely cimét, telefonszamat, e-mail cimét, honlap-
cimét, bankszamlaszamat, vev6szamat (lgyfélszamat, rendelésszamat), online azonositéjat (vevdk,

szallitok listaja, torzsvasarlasi listak).

Ezen adatkezelés jogszer(inek mindsiil akkor is, ha az adatkezelés a szerz6dés megkdtését megel6z6en az
érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges. A személyes adatok cimzettjei: adatkezeld
Ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat elldtd munkavallaldi, kényvelési, addzasi feladatokat ellaté
munkavallaldi, és adatfeldolgozdi. A személyes adatok kezelésének idGtartama: a szerz6dés megsz(inését

kovets 5 év.

Az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az adatkezelés a szerzGdés teljesitése

jogcimén alapul, az a tajékoztatds torténhet a szerz6désben is.

Az érintettet személyes adatai adatfeldogozd részére torténd dtadasardl tdjékoztatni kell.

Jogi szemeély Ugyfelek, vevok, szallitok természetes személy
képviselSinek elérhet8ségi adatai

A kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime, telefonszama, e-mail cime, online

azonositdja.

A személyes adatok kezelésének célja: Adatkezel§ jogi személy partnerével kotott szerz6dés teljesitése,

Uzleti kapcsolattartas, jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdriai: Adatkezel6 ligyfélszolgalattal kapcsolatos

feladatokat ellaté munkavallaloi.

A személyes adatok tarolasanak id6tartama: az tzleti kapcsolat, illetve az érintett képvisel6i min&ségének

fennallasat kovetd 5 évig.



Kozosségi iranyelvek / Adatkezelés Adatkezel§ Facebook
oldalan

Adatkezel6 termékei, szolgaltatasai megismertetése, népszerdsitése céljabdl Facebook oldalt tart fenn.
Adatkezel6 Facebook oldalon felett kérdés nem minésil hivatalosan benyujtott panasznak.

Adatkezel6 Facebook oldaldn a latogatdk altal kdzzétett személyes adatokat Adatkezel6 nem kezeli.

A latogatdkra a Facebook Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyadok.

Jogellenes, vagy sérté tartalom publikdlasa esetén Adatkezel6 elGzetes értesités nélkil kizarhatja az

érintettet a tagok koziil, vagy torélheti hozzaszélasat.

Adatkezel6 nem felel a Facebook felhasznaldk altal kdzzétett jogszabalyt sért6 adattartalmakért,
hozzaszélasokért. Adatkezelé nem felel semmilyen, a Facebook miikddésébél adddé hibdért,

Uzemzavarért vagy a rendszer mikodésének megvaltoztatasabdl fakadd problémaért.

Jogi kotelezettségen alapuld adatkezelések

Adatkezelés adod- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol

AdatkezelS jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt add és szamviteli kotelezettségek
teljesitése (konyvelés, addzas) céljabdl kezeli a veviként, szallitdként vele Uzleti kapcsolatba 1ép6
természetes személyek torvényben meghatarozott adatait. A kezelt adatok az altalanos forgalmi adordl
sz616 2017. évi CXXVILI. tv. 169.§, és 202.§-a alapjan kilondsen: addszam, név, cim, addzdsi statusz, a
szamvitelrdl sz6lé 2000. évi C. torvény 167.§-a alapjan: név, cim, a gazdasagi mliveletet elrendel§ személy
vagy szervezet megjel6lése, az utalvanyozo és a rendelkezés végrehajtasat igazold személy, valamint a
szervezettdl fliggben az ellendr aldirdsa; a készletmozgdsok bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon
az atvevd, az ellennyugtakon a befizet§ alairasa, a személyi jovedelemaddrdl sz6l6 1995. évi CXVII.

torvény alapjan: vallalkozdi igazolvany szama, 6stermeldi igazolvany szama, addazonosité jel.
A személyes adatok tarolasanak id6tartama a jogalapot add jogviszony megsz(inését koveté 8 év.

A személyes adatok cimzettjei: AdatkezelS addzasi, konyvviteli, bérszamfejtési, tarsadalombiztositasi

feladatait elldté munkavallaléi és adatfeldolgozdi.

AZ ADATKEZELES CELJA

A latogatas id6pontja, az IP cim, valamint a bongészé és operacids rendszer adatainak felvétele és taroldsa
a rendszer m(ikodésének sajatossaga, kezelésiik technikailag elengedhetetlen, kizardlag statisztikai
célokbdl, valamint az elektronikus levelek (megerGsités, visszaigazolas, Ggyintézés) elkiildésének
biztositdsa érdekében torténik. A honlap Gizemeltetdjének kezelésébe adott személyes adatok
kezelésének célja a honlap szolgaltatasainak igénybevételét szolgdlja, valamint a szolgaltatas biztositasa
érdekében a szolgdltato és a felhasznald kozotti kommunikacidt biztositja. Ezen adatok dsszesitett,
statisztikai célu felhasznalasara kerliil sor. A megadott, kapcsolattartasra szolgalo adatokat megfeleld

el6vigyazatossaggal taroljuk. A megadott adatok kezelése a latogatdk dnkéntes hozzajarulasaval torténik.



A megrendeléskor, drajanlatkéréskor vagy hirlevélre valé feliratkozaskor megadott adatokat Adatkezeld
sajat belsé felhasznalasara, statisztikak készitése céljabol elemezheti, illetve azokat sajat marketing és
promdcids célokra felhasznalhatja. Az adatokhoz kizdrélag Adatkezel6 és munkatdrsai férhetnek hozz3, az

adatokat 3. félnek nem adja ki.

AZ ADATKEZELES IDOTARTALMA

A személyes adatait mindaddig taroljuk, amig On ennek az ellenkezéjét kifejezetten nem kéri. Az adatok
eltdvolitasara szolgdld kérését a felhaszndld jelezheti irdsban az adatkezel§ postacimén vagy e-mail cimén.

A felhasznalod kérését az adatkezeld legkés6bb 5 munkanapon belil teljesiti.

ADATFELDOLGOZAS, ADATOKHOZ HOZZAFEROK KORE

A honlap tGzemeltet6je nem adja el, nem adja bérbe és semmilyen formaban nem bocséjtja
rendelkezésére a felhasznaldkra vonatkozo informacidkat mas cégeknek, illetve maganszemélyeknek, és
nem vallal kiklildést kiils6 cégek vagy személyek szdmdara vagy nevében. A felhaszndldk altal megadott
személyes adatokhoz, valamint a technikai m(kodés miatt automatikusan megismert adatokhoz kizarélag
az adatkezel6 és munkatarsai férhetnek hozza. Személyes adatokat harmadik személyeknek az adatkezel
nem ad at. Ez nem vonatkozik az esetleges, torvényben el6irt, kotelez6 adattovabbitasokra. Az adatkezel6
az egyes hatdsdagi adatkérések teljesitése el6tt minden egyes adat tekintetében megvizsgalja, hogy
valéban fennall-e az adattovabbitds jogalapja sziikség esetén kikéri az adatvédelmi biztos véleményét.

Nem nyilvanos, és harmadik személy szdmara nem hozzaférhets a felhasznalé e-mail cime.

A személyes adatok kezelésének jogalapja a felhasznalok onkéntes hozzajaruldsa. Személyes adatai
kezelésérél minden latogatd és regisztralt felhasznalo tajékoztatast kérhet. Az adatkezel6 kérésre 25
napon belil e-mailben tdjékoztatast ad az érintettnek az altala kezelt adatairdl, az adatkezelés céljardl,
jogalapjardl, id6tartamardl, az adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl (székhelyérél) és az adatkezeléssel
Osszefliggd tevékenységérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat.
A tdjékoztatads az adatkezeld levelezési cimén, vagy e-mail cimen kérheti barki, levelezési cimének
megadasaval. A felhasznaldk tiltakozhatnak személyes adataik kezelése ellen, ennek keretében kérhetik
személyes adatainak helyesbitését és torlését. A felhasznalé barmikor leiratkozhat az adatkezel6
levelezési listajardl, és ebben az esetben nem fog az adatkezel6t6l semmilyen tovabbi informdcidt,
ajanlatokat kapni, azonban egyes ingyenes szolgaltatasoknal el6fordulhat, hogy ezzel egyben lemond az
ingyenes szolgdltatas tovabbi haszndlatdnak jogardl is. A leiratkozashoz a felhasznalé rakattinthat a
barmely — adatkezel6 altal kiildott — e-mail végén taldlhato Leiratkozas linkre, valamint igényét jelezheti az

Adatkezel6 e-mail cimen. A levelezésr6l vald leiratkozas nem azonos az adatok teljes torlésével.

Szerz6dés létrejotte estén, a jogszabalyban elGirt taroldsi id6 végéig, a teljes adattorlés nem lehetséges. Ez

esetben csak a kotelez6en megtartandé adatok kertilnek taroldsra.



A ldtogatd adatainak nem jogszer( kezelése/felhaszndlasa
esetén panasszal élhet

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Levelezési cim: 1530 Budapest Pf.5.

Tel: 36/1-391-1400 E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Kikotés
Az adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy az adatvédelmi nyilatkozatat megvaltoztassa. Erre kiilondsen akkor
keriilhet sor, ha a szolgdltatasok kore bdviil, vagy ha jogszabdly azt kdtelez6vé teszi. Az adatkezelés

megvaltozasa nem jelentheti a személyes adatok céltdl eltéré kezelését.

Felel6sseg

Az lizemeltet6 nem vallal felelGsséget a honlap hasznalatabdél eredé kozvetett vagy kdzvetlen kdrokért.
Tekintettel a GDPR vonatkozo rendelkezéseire az Adatkezel6 nem koteles adatvédelmi tisztvisel§

kijelolésére.

Linkek

Oldalaink mas weboldalakra mutato linkeket tartalmazhatnak. A belinkelt internetoldalakra nem

vonatkoznak a jelen adatvédelmi tudnivaldk, hanem kizardlag az ottani adatvédelmi rendelkezések.

Hirlevél

A weboldalon térténé kapcsolatfelvételkor minden 16 életévét betoltott felhasznalé feliratkozhat a
hirlevelekre. Err6l azonban barmikor, a hirlevélben 1évé Leiratkozas hivatkozasra kattintva leiratkozhat. Az
adatkezel6 a megadott Személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott Személyes adatok

megfelelGségéért kizardlag az azt megadd személy felel.

OSSZEFOGLALO TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL

E fejezetben az attekinthet6ség és atlathatdsag kedvéért roviden 6sszefoglaljuk az érintett jogait, amelyek

gyakorlasara vonatkozo részletes tajékoztatast a kovetkez6 fejezetben adjuk meg.

El6zetes tajékozddashoz valod jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefliggd tényekrdl és informacidkrél az adatkezelés
megkezdését megel6z6en tajékoztatast kapjon. (Rendelet 13-14. cikk) A részletszabalyokrdl a kovetkezé

fejezetben adunk tdjékoztatast.

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a Rendeletben meghatdrozott kapcsolddd informacidkhoz hozzaférést kapjon.

(Rendelet 15. cikk). A részletszabalyokrdl a kovetkezs fejezetben adunk tdjékoztatast.



A helyesbitéshez vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a rd
vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra,
hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat Utjan torténé —

kiegészitését. (Rendelet 16. cikk).

A torléshez vald jog (,,az elfeledtetéshez vald jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil torolje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torélje, ha a Rendeltben meghatarozott indokok valamelyike

fennadll. (Rendelet 17. cikk) A részletszabalyokrdl a kovetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést ha a rendeltben
meghatarozott feltételek teljesiilnek. (Rendelet 18. cikk) A részletszabalyokrdl a kbvetkez6 fejezetben

adunk tajékoztatast.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz kapcsolédd

értesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrdl, torlésrél vagy adatkezelés-
korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot k6zolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul,
vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére az Adatkezel6 tajékoztatja e
cimzettekrdl. (Rendelet 19. cikk)

Az adathordozhatdsaghoz valo jog

A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy Adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd
formatumban megkapja, tovabbd jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezel6nek
tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az Adatkezel8, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta. (Rendelet 20. cikk) A részletszabalyokrdl a kovetkez6 fejezetben adunk

tajékoztatast.

A tiltakozashoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés kézérdekl vagy az AdatkezelGre
ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges) vagy
f) pontjan (az adatkezelés az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez

sziikség. (Rendelet 21. cikk) A részletszabalyokrdl a kévetkez6 fejezetben adunk tajékoztatast.



Automatizalt dontéshozatal egyedi Ggyekben, beleértve a
profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve
a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonléképpen
jelentds mértékben érintené. (Rendelet 22. cikk) A részletszabalyokrol a kovetkez6 fejezetben adunk

tajékoztatast.

Korlatozasok

Az Adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra alkalmazandé unids vagy tagdllami jog jogalkotasi intézkedésekkel
korlatozhatja a 12—22. cikkben és a 34. cikkben foglalt, valamint a 12—22. cikkben meghatarozott jogokkal
és kotelezettségekkel 6sszhangban (Rendelet 23. cikk) A részletszabalyokroél a kovetkezd fejezetben adunk

tdjékoztatast.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdél

Ha az adatvédelmi incidens valdszin(sithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsdagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrdél. (Rendelet 34. cikk) A részletszabalyokrdl a kdvetkezd fejezetben adunk

tdjékoztatast.

A fellgyeleti hatosagnal torténd panasztételhez vald jog
(hatdsagi jogorvoslathoz vald jog)

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatdsagnal — kilondsen a szokasos
tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett
megitélése szerint a ra vonatkozod személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet. (Rendelet 77. cikk) A

részletszabalyokrél a kovetkezé fejezetben adunk tdjékoztatast.

A felGgyeleti hatosaggal szembeni hatékony birosagi
jogorvoslathoz valo jog

Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatdsag ra
vonatkozd, jogilag kotelez6 erejli dontésével szemben, vagy ha a felligyeleti hatdésag nem foglalkozik a
panasszal, vagy harom honapon beliil nem tajékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos
eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérdl. (Rendelet 78. cikk) A részletszabalyokrdl a kovetkezd

fejezetben adunk tajékoztatast.

Az adatkezelbvel vagy az adatfeldolgozdval szembeni hatékony
birdsagi jogorvoslathoz vald jog

Minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak e
rendeletnek nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait. (Rendelet

79. cikk) A részletszabalyokrdl a kovetkezé fejezetben adunk tajékoztatast.



RESZLETES TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL

El6zetes tajékozddashoz valod jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefliggd tényekrdl és informacidkrdl az adatkezelés

megkezdését megel6z6en tajékoztatast kapjon
A) Rendelkezésre bocsatando informaciok, ha a személyes adatokat az érintettél gy(ijtik

1. Ha az érintettre vonatkozé személyes adatokat az érintettdl gy(jtik, az adatkezel6 a személyes adatok
megszerzésének id6pontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja a kovetkezd informacidk mindegyikét:
a) az adatkezel6nek és — ha van ilyen — az adatkezel6 képviselGjének a kiléte és elérhetGségei; b) az
adatvédelmi tisztvisel6 elérhet6ségei, ha van ilyen; c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja,
valamint az adatkezelés jogalapja; d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek
érvényesités) alapuld adatkezelés esetén, az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekei; e) adott esetben
a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdriai, ha van ilyen; f) adott esetben annak ténye,
hogy az adatkezel6 harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes
adatokat, tovabba a Bizottsag megfelel§ségi hatarozatanak léte vagy annak hianya, vagy a Rendelet 46.
cikkben, a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében emlitett adattovabbitas
esetén a megfelel§ és alkalmas garancidk megjeldlése, valamint az azok masolatanak megszerzésére

szolgalé mdédokra vagy az azok elérhetdségére vald hivatkozas.

2. Az 1. pontban emlitett informacidk mellett az adatkezeld a személyes adatok megszerzésének
id6pontjaban, annak érdekében, hogy a tisztességes és atlathaté adatkezelést biztositsa, az érintettet a
kovetkez6 kiegészitd informacidkroél tajékoztatja: a) a személyes adatok tarolasanak id6tartamardl, vagy
ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam meghatdrozasanak szempontjairdl; b) az érintett azon jogardl, hogy
kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozdsat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az
érintett adathordozhatdsaghoz valé jogardl; c) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett
hozzajaruldsa) vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) alapuld adatkezelés
esetén a hozzajarulds barmely id6pontban torténd visszavonasahoz vald jog, amely nem érinti a
visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerlségét; d) a felligyeleti
hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl; e) arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa
jogszabalyon vagy szerz6déses kotelezettségen alapul vagy szerz6dés kotésének elsfeltétele-e, valamint
hogy az érintett koteles-e a személyes adatokat megadni, tovdbba hogy milyen lehetséges
kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa; f) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében
emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozdan érthet6 informaciok, hogy az ilyen adatkezelés

milyen jelent&séggel, és az érintettre nézve milyen varhatd kovetkezményekkel bir.

3. Ha az adatkezel$ a személyes adatokon a gyijtésiik céljatol eltéré célbol tovabbi adatkezelést kivan
végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatnia kell az érintettet errdl az eltér célrdl és a (2)

bekezdésben emlitett minden relevdns kiegészit6 informaciérél.



4. Az 1-3. pontok nem alkalmazandd, ha és amilyen mértékben az érintett mar rendelkezik az
informacidkkal. (Rendelet 13. cikk)

B) Rendelkezésre bocsatandd informacidk, ha a személyes adatokat nem az érintettél szerezték meg

1. Ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerezték meg, az adatkezel6 az érintett rendelkezésére
bocsatja a kovetkezd informacidkat: a) az adatkezel6nek és — ha van ilyen — az adatkezeld képviselGjének a
kiléte és elérhetGségei; b) az adatvédelmi tisztvisel§ elérhet&ségei, ha van ilyen; c) a személyes adatok
tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja; d) az érintett személyes adatok kategériai;
e) a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdriai, ha van ilyen; f) adott esetben annak ténye,
hogy az adatkezel6 valamely harmadik orszagbeli cimzett vagy valamely nemzetkozi szervezet részére
kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a Bizottsag megfelelGségi hatarozatanak léte vagy
annak hidnya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének masodik
albekezdésében emlitett adattovabbitas esetén a megfelel§ és alkalmas garanciak megjelolése, valamint

az ezek masolatdnak megszerzésére szolgdléd médokra vagy az elérhet6ségikre vald hivatkozas.

2. Az 1. pontban emlitett informacidk mellett az adatkezeld az érintett rendelkezésére bocsatja az
érintettre nézve tisztességes és atlathatd adatkezelés biztositasdhoz sziikséges kovetkez6 kiegészitd
informacidkat: a) a személyes adatok tarolasanak id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam
meghatarozasanak szempontjai; b) ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos
érdek) alapul, az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekeirdl; c) az érintett azon joga, hogy
kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint az
érintett adathordozhatdsaghoz valo joga; d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett
hozzdjaruldsa) vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) alapuld adatkezelés
esetén a hozzajarulas barmely id6pontban valé visszavonasahoz vald jog, amely nem érinti a visszavonas
el6tt a hozzajarulds alapjan végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét; e) a valamely felligyeleti hatésaghoz
cimzett panasz benyujtasanak joga; f) a személyes adatok forrdsa és adott esetben az, hogy az adatok
nyilvanosan hozzaférhet6 forrasokbdl szarmaznak-e; és g) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében
emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthet6 informdacidk, hogy az ilyen adatkezelés

milyen jelent6séggel, és az érintettre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel bir.

3. Az adatkezelG az 1. és 2. pont szerinti tajékoztatast az aldbbiak szerint adja meg: a) a személyes adatok
kezelésének konkrét korilményeit tekintetbe véve, a személyes adatok megszerzésétsl szamitott észszer(i
hataridén, de legkésGbb egy hénapon beliil; b) ha a személyes adatokat az érintettel vald kapcsolattartas
céljara hasznaljak, legaldbb az érintettel vald els6 kapcsolatfelvétel alkalmaval; vagy c) ha varhatéan mas

cimzettel is kozlik az adatokat, legkés6bb a személyes adatok elsé alkalommal valé kozlésekor.

4. Ha az adatkezel$ a személyes adatokon a megszerzésiik céljatél eltérd célbdl tovabbi adatkezelést kivan
végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatnia kell az érintettet errél az eltérs célrél és a 2.

pontban emlitett minden relevans kiegészit6 informaciorol.

5. Az 1-5. pontot nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben: a) az érintett mar rendelkezik az

informacidkkal; b) a széban forgd informacidk rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy



aranytalanul nagy eré6feszitést igényelne, kiilénosen a kézérdekU archivalas céljabdl, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl, a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek
és garanciak figyelembevételével végzett adatkezelés esetében, vagy amennyiben az e cikk (1)
bekezdésében emlitett kotelezettség valdszinlsithetGen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezen adatkezelés céljainak elérését. llyen esetekben az adatkezel6nek megfeleld
intézkedéseket kell hoznia — az informacidk nyilvanosan elérhetévé tételét is ideértve — az érintett
jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében; c) az adat megszerzését vagy kozlését
kifejezetten eldirja az adatkezelGre alkalmazandé unids vagy tagallami jog, amely az érintett jogos
érdekeinek védelmét szolgaldé megfeleld intézkedésekrdl rendelkezik; vagy d) a személyes adatoknak
valamely unids vagy tagdllami jogban elGirt szakmai titoktartdsi kdtelezettség alapjan, ideértve a

jogszabalyon alapulé titoktartasi kotelezettséget is, bizalmasnak kell maradnia. (Rendelet 14. cikk)

Az érintett hozzaférési joga

1. Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kovetkez6 informacidokhoz hozzaférést kapjon: a) az adatkezelés céljai; b) az
érintett személyes adatok kategoridi; c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket; d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak
tervezett idGtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai; e) az
érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l a rd vonatkozd személyes adatok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen; f) a
valamely felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; g) ha az adatokat nem az érintettdl
gy(jtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informacio; h) a Rendelet 22. cikk (1) és (4)
bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozd értheté informacidk, hogy az ilyen

adatkezelés milyen jelent&séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel jar.

2. Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténé tovabbitasara
keril sor, az érintett jogosult arra, hogy tdjékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozéan a Rendelet 46.

cikk szerinti megfelel6 garancidkrol.

3. Az AdatkezelG az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld,
észszer( mértéki dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az
informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha
az érintett masként kéri. A masolat igénylésére vonatkozé jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait. (Rendelet 15. cikk)

A torléshez valo jog (,az elfeledtetéshez valo jog”)

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torélje a rd
vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezels pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes

adatokat indokolatlan késedelem nélkul toérolje, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall: a) a személyes



adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték vagy mas maodon kezelték; b) az
érintett visszavonja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja
értelmében az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja; c) az
érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsGbbséget
élvez6 jogszer(l ok az adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az
adatkezelés ellen; d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték; e) a személyes adatokat az Adatkezel6re
alkalmazando unids vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell; f) a
személyes adatok gy(ijtésére a Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacids tarsadalommal

Osszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerdilt sor.

2. Ha az Adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az el6bbi 1. pont értelmében azt tordlni
koteles, az elérhets technolégia és a megvaldsitds koltségeinek figyelembevételével megteszi az
észszerlien elvdrhatd |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa
az adatokat kezel6 Adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte t6liik a szoban forgd személyes adatokra

mutatd linkek vagy e személyes adatok mdsolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

3. Az 1. és 2. pont nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges: a) a véleménynyilvanitas
szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabodl; b) a személyes adatok kezelését elGird, az
Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl
vagy az Adatkezel6re ruhdzott kézhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtdsa
céljabdl; c) a Rendelet 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a 9. cikk (3) bekezdésének
megfelel6en a népegészségiigy teriletét érints kézérdek alapjan; d) a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével
Osszhangban a kozérdekd archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbdl, amennyiben az 1. pontban emlitett jog valdszinlsithet6en lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy e) jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez. (Rendelet 17. cikk)

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesil: a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok
pontossagat; b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat; c) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy d) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos

indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

2. Ha az adatkezelés az 1. pont alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve

valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.



3. Az Adatkezeld az érintettet, akinek a kérésére az 1. pont alapjan korlatoztak az adatkezelést, az

adatkezelés korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja. (Rendelet 18. cikk)

Az adathordozhatosaghoz valo jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, dltala egy Adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna
az az Adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha: a) az adatkezelés a
Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja szerinti
hozzdajaruldson, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerz6désen alapul; és b) az adatkezelés

automatizalt moédon torténik.

2. Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog 1. pont szerinti gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy —

ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok Adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat.

3. E jog jog gyakorlasa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét. Az emlitett jog nem alkalmazandé abban az
esetben, ha az adatkezelés kozérdek(i vagy az Adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvanyai

gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

4. Az 1. pontban emlitett jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait. (Rendelet 20. cikk)

A tiltakozashoz valo jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés kézérdekl vagy az AdatkezelGre
ruhdazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges) vagy
f) pontjan (az adatkezelés az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges) alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az
esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,

érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

2. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lzletszerzés érdekében térténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkozé személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen, ideértve a

profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lzletszerzéshez kapcsolddik.

3. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen,

akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetGk.

4. Az 1. és 2. pontokban emlitett jogra legkésGbb az érintettel vald elsé kapcsolatfelvétel soran
kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozé tajékoztatast egyértelmdien és minden

mas informaciétdl elkilonitve kell megjeleniteni.

5. Az informdcids tarsadalommal 6sszefliggs szolgdltatdsok igénybevételéhez kapcsoldddan és a
2002/58/EK iranyelvtdl eltérve az érintett a tiltakozashoz vald jogot m(iszaki elGirasokon alapuld

automatizalt eszkozokkel is gyakorolhatja.



6. Ha a személyes adatok kezelésére a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfelel6en tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl kerdl sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat
helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra vonatkozd személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha

az adatkezelésre kozérdek( okbdl végzett feladat végrehajtasa érdekében van szlikség. (Rendelet 21. cikk)

Automatizalt dontéshozatal egyedi Ugyekben, beleértve a
profilalkotast

1. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t

hasonléképpen jelent8s mértékben érintené.

2. Az 1. pont nem alkalmazando abban az esetben, ha a dontés: a) az érintett és az Adatkezel6 kozotti
szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges; b) meghozatalat az Adatkezel6re
alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi lehet6vé, amely az érintett jogainak és szabadsdagainak,
valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald megfelels intézkedéseket is megallapit; vagy c) az érintett

kifejezett hozzajarulasan alapul.

3. A 2. pont a) és c) pontjaban emlitett esetekben az Adatkezel6 koteles megfelelS intézkedéseket tenni az
érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az érintettnek
legaldbb azt a jogat, hogy az Adatkezel6 részér6l emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a

dontéssel szemben kifogast nyudjtson be.

4. A 2. pontban emlitett dontések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a Rendelet 9. cikk (1)
bekezdésében emlitett kiilonleges kategoriain, kivéve, ha a 9. cikk (2) bekezdésének a) vagy g) pontja
alkalmazandd, és az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében megfelelé

intézkedések megtételére kerult sor. (Rendelet 22. cikk)

Korlatozasok

1. Az Adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra alkalmazandé unids vagy tagallami jog jogalkotasi
intézkedésekkel korlatozhatja a Rendelet 12—22. cikkben és a 34. cikkben foglalt, valamint a 12-22.
cikkben meghatarozott jogokkal és kotelezettségekkel 6sszhangban |évé rendelkezései tekintetében az 5.
cikkben foglalt jogok és kotelezettségek hatalyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapvet6 jogok és
szabadsagok lényeges tartalmat, valamint az aldbbiak védelméhez sziikséges és ardnyos intézkedés egy
demokratikus tarsadalomban: a) nemzetbiztonsag; b) honvédelem; c) kdzbiztonsag; d) blincselekmények
megel6zése, nyomozasa, felderitése vagy a vadeljaras lefolytatasa, illetve blntet6jogi szankcidk
végrehajtdsa, beleértve a kozbiztonsagot fenyeget6 veszélyekkel szembeni védelmet és e veszélyek
megel6zését; e) az Unid vagy valamely tagédllam egyéb fontos, altalanos kozérdekd célkitlizései, kilondsen
az Unid vagy valamely tagdllam fontos gazdasagi vagy pénzligyi érdeke, beleértve a monetaris, a
koltségvetési és az adozasi kérdéseket, a népegészségligyet és a szocialis biztonsagot; f) a birdi
flggetlenség és a birdsagi eljarasok védelme; g) a szabalyozott foglalkozdsok esetében az etikai vétségek
megelGzése, kivizsgalasa, felderitése és az ezekkel kapcsolatos eljarasok lefolytatasa; h) az a)—e) és a g)

pontban emlitett esetekben — akar alkalmanként — a kozhatalmi feladatok ellatasahoz kapcsolodo



ellenérzési, vizsgalati vagy szabalyozasi tevékenység; i) az érintett védelme vagy masok jogainak és

szabadsagainak védelme; j) polgari jogi kovetelések érvényesitése.

2. Az 1. pontban emlitett jogalkotasi intézkedések adott esetben részletes rendelkezéseket tartalmaznak
legaldbb: a) az adatkezelés céljaira vagy az adatkezelés kategoridira, b) a személyes adatok kategdriaira, c)
a bevezetett korlatozasok hatalyara, d) a visszaélésre, illetve a jogosulatlan hozzaférésre vagy tovabbitas
megakadalyozasat célzé garancidkra, e) az Adatkezel6 meghatdrozasara vagy az Adatkezel 6k
kategoridinak meghatarozasara, f) az adattarolas idGtartamara, valamint az alkalmazandé garancidkra,
figyelembe véve az adatkezelés vagy az adatkezelési kategdriak jellegét, hatalyat és céljait, g) az érintettek
jogait és szabadsagait érint6 kockazatokra, és h) az érintettek arra vonatkozoé jogara, hogy tajékoztatast

kapjanak a korlatozasrol, kivéve, ha ez hatranyosan befolyasolhatja a korlatozas céljat. (Rendelet 23. cikk)

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

1. Ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithetGen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira
és szabadsdgaira nézve, az AdatkezelS indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az

adatvédelmi incidensrdl.

2. Az 1. pontban emlitett, az érintett részére adott tdjékoztatasban vilagosan és kozérthetéen ismertetni
kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell legalabb a Rendelet 33. cikk (3) bekezdésének b), c) és

d) pontjaban emlitett informacidkat és intézkedéseket.

3. Az érintettet nem kell az 1. pontban emlitettek szerint tdjékoztatni, ha a kdvetkezd feltételek
barmelyike teljesiil: a) az Adatkezel6 megfelel technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztdk,
kiilondsen azokat az intézkedéseket — mint példdul a titkositds alkalmazdsa —, amelyek a személyes
adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;
b) az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az 1. pontban emlitett magas kockazat a
tovabbiakban valdszinlsithetéen nem valdsul meg; c) a tajékoztatas ardnytalan eréfeszitést tenne
sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni,
vagy olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony

tajékoztatasat.

4. Ha az Adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a fellgyeleti hatésag,
miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinlsithet6en magas kockazattal jar-e, elrendelheti
az érintett tdjékoztatdsat, vagy megallapithatja a 3. pontban emlitett feltételek valamelyikének

teljesulését. (Rendelet 34. cikk)

A felligyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez valo jog

1. Az egyéb kozigazgatdsi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkil, minden érintett jogosult arra, hogy
panaszt tegyen egy felligyeleti hatdsdgnal — kiilondsen a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy
a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozé

személyes adatok kezelése megsérti e rendeletet.



2. Az a felligyeleti hatdsag, amelyhez a panaszt benydjtottak, koteles tajékoztatni az tigyfelet a panasszal
kapcsolatos eljarasi fejleményekrél és annak eredményérdl, ideértve azt is, hogy a Rendelet 78. cikk

alapjan az ligyfél jogosult birdsagi jogorvoslattal élni. (Rendelet 77. cikk)

A felligyeleti hatdsaggal szembeni hatékony birdsagi
jogorvoslathoz valo jog

1. Az egyéb kozigazgatdsi vagy nem birdsagi Utra tartozé jogorvoslatok sérelme nélkdl, minden
természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatésag ra vonatkozo,

jogilag kotelez6 erejli dontésével szemben.

2. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozo jogorvoslatok sérelme nélkil, minden érintett
jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha a Rendelet 55. vagy 56. cikk alapjan illetékes felligyeleti
hatdsag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hdnapon belil nem tajékoztatja az érintettet a 77. cikk

alapjan benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérél.

3. A fellgyeleti hatésaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatdsag székhelye szerinti tagallam birésaga

el6tt kell meginditani.

4. Ha a felligyeleti hatésag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban az egységességi
mechanizmus keretében a Testlilet el6z6leg véleményt bocsatott ki vagy dontést hozott, a fellgyeleti

hatdsag koteles ezt a véleményt vagy dontést a birdsagnak megkiildeni. (Rendelet 78. cikk)

Az adatkezelbvel vagy az adatfeldolgozdval szembeni hatékony
birdsagi jogorvoslathoz vald jog

1. A rendelkezésre all6 kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozoé jogorvoslatok — koztiik a felligyeleti
hatdsagndl torténé panasztételhez vald, Rendelet 77. cikk szerinti jog — sérelme nélkil, minden érintett
hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak e rendeletnek nem

megfelel6 kezelése kovetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.

2. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé
tevékenységi helye szerinti tagallam birdsdga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithat6 az
érintett szokdasos tartdzkodasi helye szerinti tagallam birésaga el6tt is, kivéve, ha az adatkezeld vagy az
adatfeldolgozo valamely tagallamnak a kézhatalmi jogkorében eljaré kézhatalmi szerve. (Rendelet 79.
cikk)

AZ ERINTETT KERELMENEK ELOTERJESZTESE, AZ
ADATKEZELO INTEZKEDESE|

1. Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétél szamitott
egy hdénapon belill tdjékoztatja az érintettet a jogai gyakorldsara iranyuld kérelme nyomdn hozott

intézkedésekrdl.

2. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi
két hénappal meghosszabbithatd. A hatarid6é meghosszabbitdsardl az Adatkezel6 a késedelem okainak

megjeldlésével a kérelem kézhezvételétél szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet.



3. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatast lehetGség szerint elektronikus

uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

4. Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb
a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon beliil tdjékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaraddasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely felligyeleti

hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

5. Az AdatkezelG a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informacidkat és az érintett jogairdl sz6l6 tajékoztatast
(Rendelt 15-22. és 34. cikk) és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelm(en
megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlédé jellege miatt — tulzd, az Adatkezeld, figyelemmel a kért
informacid vagy tajékoztatas nyljtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ
koltségekre: a) 6.350,-Ft 6sszegli dijat szamithat fel, vagy b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd
intézkedést. A kérelem egyértelmlen megalapozatlan vagy tulzo jellegének bizonyitasa az Adatkezel6t

terheli.

6. Ha az Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes személy kilétével
kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazonossaganak meger&sitéséhez sziikséges informacidk

nyujtasat kérheti.

A TAJEKOZTATOBAN HASZNALT SAJATOS KIFEJEZESEK
TORVENYI DEFINICIOI

személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiilondsen az érintett neve, azonosité jele,
valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara

jellemz6 ismeret -, valamint az abbdl levonhatd, az érintettre vonatkozo kdvetkeztetés;

adatkezel8: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki
vagy amely 6nalléan vagy mdsokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat meghatdrozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott

adatfeldolgozéval végrehajtatja;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetlenlil az adatokon végzett barmely mlvelet vagy a m(iveletek
Osszessége, igy kulondsen gyl(ijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy 6sszekapcsolasa,
zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznaldsanak megakaddlyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl.

ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;
adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetévé tétele;
adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitasuk tébbé nem lehetséges;

adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolédé technikai feladatok elvégzése, fliggetleniil a
miveletek végrehajtasahoz alkalmazott mdodszertél és eszkoztél, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve

hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;



adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezs szervezet,
aki, vagy amely az adatkezelGvel kotott szerzGdése alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan

torténd szerz6déskotést is — az adatok feldolgozasat végzi;

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd

szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval;

SZERZO! JOGVEDELEM

A weboldalon megjelend cikkek, hirek és egyéb publikalt anyagok minden esetben a weboldal
tulajdonosanak kizardlagos tulajdonat képezik. A weboldal szerkesztéségének tulajdonat képez6 anyagok,
dokumentumok illetve ezek mdsolata a szerzéi és egyéb szellemi tulajdonhoz kapcsolédd jogok védelme
alatt allnak: ezen anyagok barmilyen nem engedélyezett felhasznalasa, szerzgi, adatvédelmi jogok
megsértése, és egyéb jogellenes cselekmények alapjan kartéritést vonhat maga utan. A weboldalon
szerepl6 informaciok (igy a portal megjelenése, felhasznalt grafikak, hasznalt adatbazisok stb.) a honlap
szerkeszt&ségének tulajdonaban vannak és az 1999. évi LXXVI. szerz8i jogrdl sz6l6 térvény oltalma alatt
allnak, a felhasznalé nem jogosult nyilvdnosan kézzétenni, Gjra eldallitani, szdmitdgépén tarolni, illetve
kereskedelmi céllal felhasznalni ezen adatokat. A tartalmi elemek nem helyezheték el sem nyilvanos, sem
zart adatbdzisban, el6zetes irdsos engedély nélkiil. A weboldal tartalmi és formai alkotdrészei kozlési
engedély esetén sem valtoztathaték meg és nem hasznalhatdk fel a honlap tartalmatdl eltérd célra.
Jogosulatlan adatfelhasznalas esetén a weboldal szerkesztésége kezdeményezheti a jogsértd blintetjogi
és/vagy polgari jogi felel6sségre vonasat. A weboldal szerkesztGsége mindent megtesz azért, hogy a k6zolt
informacidk pontosak, frissek és teljesek legyenek, de semmiféle felel6sséget nem vallal barmely, ezen
informacidk haszndlatabdl adddo kar bekovetkeztéért. A weboldalon elé6forduld 6sszes cikk, kép
Ujrakozléséhez, felhasznalasahoz, mas weblapokon vald megjelenitéséhez a weboldal tulajdonosanak
irdsos engedélye szlikséges. Kérjik, hogy az engedély megadasa esetén is minden esetben tiintesse fel

forrasként az oldal cimét.



